
รายงานผลการดำเนินการตามมาตรการมาตรการขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ (รอบ ๖ เดือน) 

ระหว่างวันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๕ ถึงวันที่ ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๖  
เทศบาลนครปากเกร็ด อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 

ลำดับ รายการ มาตรการ/แนวทาง ผู้รับผดิชอบ 
ผลดำเนินการ 

รายละเอียด ดำเนินการ 
แล้ว 

ยังไม่
ดำเนินการ 

๑ การยืมทรัพย์สินของ
เทศบาลนคร 
ปากเกร็ด 

๑. จัดทำประกาศเทศบาลนครปากเกร็ด 
เรื่อง ข้อปฏิบัติในการยืมทรัพย์สินของ
เทศบาลนครปากเกร็ด 

สำนักคลัง √  - ประกาศเทศบาลนครปากเกร็ด เรื่อง 
เสริมสร้างความโปร่งใสในการใช้ทรัพย์สินของ
ทางราชการ (ข้อปฏิบัติในการยืมทรัพย์สินของ
เทศบาลนครปากเกร็ด) (ผนวก ๑) 

๒. แจ้งเวียนประกาศให้ทุกส่วนราชการ
ทราบและถือปฏิบัติ       

สำนักคลัง √  - แจ้งเวียนประกาศข้อปฏิบัติในการยืม
ทรัพย์สินของเทศบาลนครปากเกร็ด ให้ทุกส่วน
ราชการทราบและถือปฏิบัติ (ผนวก ๒) 

๓. เผยแพร่ข้อปฏิบัติในการยืมใช้ทรัพย์สิน
ของเทศบาลนครปากเกร็ดให้ประชาชน
และบุคลากรของเทศบาลทราบทางช่อง
ทางการประชาสัมพันธ์อ่ืนของเทศบาล
นครปากเกร็ด 

สำนักคลัง 

กองยุทธศาสตร์และ
งบประมาณ 

√  - เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ ทางช่องทางดังนี้  
เว็บไซต์เทศบาลนครปากเกร็ด , Line เสียงตาม
สายเทศบาลนครปากเกร็ด , เสียงตามสาย , 
Mobile Application ,  Facebook เทศบาล
นครปากเกร็ด (ผนวก ๓) 

๒ มาตรการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริต 

๑. จัดให้มีช่องทางการร้องเรียนการทุจริต
ของเจ้าหน้าที่ทางเว็บไซต์หลักของเทศบาล
นครปากเกร็ด 
 

 

สำนักปลัดเทศบาล 
 

กองยุทธศาสตร์และ
งบประมาณ 

√  -  จัดทำช่องทางการร้องเรียนการทุจริตทาง
เว็บไซต์หลักของเทศบาลนครปากเกร็ด  
(ผนวก ๔) 

 



 

ลำดับ รายการ มาตรการ/แนวทาง ผู้รับผิดชอบ 
ผลดำเนินการ 

รายละเอียด ดำเนินการ 
แล้ว 

ยังไม่
ดำเนินการ 

  ๒. จัดทำประกาศเทศบาลนครปากเกร็ด 
เรื่อง มาตรการจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริต 

สำนักปลัดเทศบาล √  - ประกาศเทศบาลนครปากเกร็ด เรื่อง 
มาตรการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต       
(ผนวก ๕) 

๓. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ขั้นตอนการ
ร้องเรียน ผ่านทางเว็บไซต์หลักของ
เทศบาลนครปากเกร็ด 
 

สำนักปลัดเทศบาล 
 

กองยุทธศาสตร์และ
งบประมาณ 

√  - เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ ขั้นตอน/มาตรการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต ทางเว็บไซต์
เทศบาลนครปากเกร็ด (ผนวก ๖) 

๔. จัดทำข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการ    
ทุจริตและพฤติมิชอบ 

สำนักปลัดเทศบาล √  - จัดทำข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์และ
เผยแพร่ให้ประชาชนทราบทางเว็บไซต์เทศบาล
นครปากเกร็ด (ผนวก ๗) 

๓ มาตรการให้ผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียมีส่วนร่วม
ในการดำเนินงาน 

๑. จัดทำประกาศเทศบาลนครปากเกร็ด 
เรื่อง มาตรการให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วน
ร่วมในการดำเนินงาน 

ทุกส่วนราชการ √  - ประกาศเทศบาลนครปากเกร็ด เรื่อง 
มาตรการให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วมในการ
ดำเนินงาน  (ผนวก ๘) 

๒. การเปิดโอกาสให้ผู้ รับบริการ ผู้มา
ติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกเข้า
มามีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงาน หรือการให้บริการของเทศบาล
นครปากเกร็ดให้มากข้ึน  

ทุกส่วนราชการ √  - มีช่องทางการรับฟังความคิดเห็นของ
ประชาชน 
- จัดกิจกรรม/โครงการ ที่ให้ประชาชนเข้ามามี
ส่วนร่วมในการดำเนินการของเทศบาลนครปาก
เกร็ด (ผนวก ๙) 

 

 



ลำดับ รายการ มาตรการ/แนวทาง ผู้รับผิดชอบ 
ผลดำเนินการ 

รายละเอียด ดำเนินการ 
แล้ว 

ยังไม่
ดำเนินการ 

๔ การปรับปรุงระบบ
การทำงาน 

๑. ปรับปรุงขั้นตอน และระยะเวลาการ
ปฏิบัติราชการของหน่วยงานให้สอดคล้อง
กับความคาดหวังของประชาชน อย่าง
ต่อเนื่อง สม่ำเสมอ 

ทุกส่วนราชการ √  - แต่งตั้งคณะทำงานปรับปรุงขั้นตอนและ
ระยะเวลาการปฏิบัติราชการของเทศบาลนคร
ปากเกร็ด เพ่ือทำการปรับปรุงมาตรฐานขั้นตอน
และระยะเวลาการการปฏิบัติราชการของ
เทศบาลนครปากเกร็ด  (ผนวก ๑๐) 
 

๒. ประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับระบบและ
ขั้นตอนการให้บริการงานด้านต่างๆ อย่าง
ทั่วถึง และส่งเสริมให้มีการฝึกอบรมพัฒนา
เพ่ิมพูนทักษะและความรู้เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงานอย่างสม่ำเสมอ 

ทุกส่วนราชการ √  - เผยแพร่/ประชาสัมพันธ์คู่มือการติดต่อ
เทศบาลนครปากเกร็ดทางเว็บไซต์หน่วยงาน 
- จัดโครงการ/กิจกรรมการเพ่ิมพูนความรู้และ
ทักษะในการปฏิบัติงาน 
(ผนวก ๑๑) 

๓. กำชับให้ทุกส่วนราชการประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสาร และช่องทางการเข้าถึง
ข้อมู ล ให้ ผู้ ม าติ ดต่ อราชการสามารถ
ตรวจสอบ  แสดงความคิ ด เห็ น  ห รื อ
ร้อง เรียนการปฏิ บั ติ ห น้ าที่  ห รือการ
ให้บริการได้อย่างสะดวก  

ทุกส่วนราชการ √  - แต่งตั้งคณะทำงานให้บริการข้อมูลข่าวสาร
ตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ 
พ.ศ.๒๕๔๐  
- ประกาศเทศบาลนครปากเกร็ด เรื่อง 
มาตรการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะ 
(ผนวก ๑๒) 

๔. เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมใน
การปรับปรุงคุณภาพการดำเนินงาน 
ตรวจสอบและประเมินความพึงพอใจใน
การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
 
 

ทุกส่วนราชการ √  - มีการสำรวจความพึงพอใจของประชาชนทุก
ปีงบประมาณ 
- มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม
ในการปรับปรุงกระบวนงานของเทศบาลนคร
ปากเกร็ด (ผนวก ๑๓) 



ลำดับ รายการ มาตรการ/แนวทาง ผู้รับผิดชอบ 
ผลดำเนินการ 

รายละเอียด ดำเนินการ 
แล้ว 

ยังไม่
ดำเนินการ 

๕ มาตรการเสริมสร้าง
คุณธรรมและความ
โปร่งใส 

๑. ประกาศนโยบายไม่รับของขวัญ และ
ของกำนัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ 
(No Gift Policy) 

ทุกส่วนราชการ √  - ประกาศเทศบาลนครปากเกร็ด เรื่อง นโยบาย
การไม่รับของขวัญ และของกำนัลทุกชนิดจาก
การปฏิบัติหน้าที่ (No Gift Policy) 
(ผนวก ๑๔) 

๒. ประกาศนโยบายการคุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคลเทศบาลนครปากเกร็ด 

ทุกส่วนราชการ √  - ประกาศเทศบาลนครปากเกร็ด เรื่อง นโยบาย
การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล เทศบาลนคร  
ปากเกร็ด (ผนวก ๑๕) 

๓. ส่งเสริมมาตรการเสริมสร้างคุณธรรม
และความโปร่งใส 

ทุกส่วนราชการ √  - จัดกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
- นายกเทศมนตรีนครปากเกร็ด สั่งการให้ทุก
ส่วนราชการขับเคลื่อนมาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลนคร
ปากเกร็ด 
(ผนวก ๑๖) 

๔. ให้คณะทำงานรวบรวมข้อมูลการ
ป ระ เมิ นคุณ ธรรมและความ โป ร่ ง ใส 
( In te g r it y  a n d  T ra n sp a re n c y 
Assessment : ITA) ในการดำเนินงานของ
เท ศ บ า ล น ค ร ป า ก เก ร็ ด  ป ร ะ จ ำปี
งบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ ดำเนินการจัดทำ
รายงานและเอกสารที่เกี่ยวข้องให้ครบตาม
เกณฑ์การประเมินฯ ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ.๒๕๖๖ 
 

ทุกส่วนราชการ √  - จัดประชุมคณะทำงานรวบรวมข้อมูลการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส (Integrity 
and Transparency Assessment : ITA) ใน
การดำเนินงานของเทศบาลนครปากเกร็ด 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖  
(ผนวก ๑๗) 

 
















































































































