
๑. โทรศัพท์ ๔๓๐ 3,190  - ๒๖๐ 4,551 10 ๓๒๖ ๑๙๘  - 8,965
๒. โทรสาร -  -  - -  -  - -  -  -  -
๓. E-mail - 1  - -  -  - -  -  - 1
๔. อ่ืน ๆ
 -แบบรายงานการป้องกันและลดอุบัติเหตุทาง
ถนน

-  -  - - -  - -  -  -  -

 -การจัดท าประกาศเพ่ิมช่ือและแจ้งเกิดเกิน
ก าหนด

-  -  - - -  - -  -  -  -

 - Line -  -  - - 48  - - ๑๐๔  - 152

 - ประกาศเสียงตามสายเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร -  -  - - 23  - -  -  - 23
 - รถประชาสัมพันธ์เคล่ือนท่ี -  -  - - -  - -  -  -  -
 - ขอคัดส าเนาเอกสารต่าง ๆ 20  -  - - -  - - 1,274  - 1,294
 - ขอดูกล้องวงจรปิด 95  -  - - -  - -  -  - 95

 - เผยแพร่เอกสารประชาสัมพันธ์บริเวณ
เคาน์เตอร์ช้ัน ๑ -  -  - - 552  - -  -  - 552

 -เฟซบุ๊กเทศบาลนครปากเกร็ด -  -  - - 106  - -  - 2 108
๕. ปฏิเสธไม่เปิดเผยข้อมูลข่าวสาร
ข้อมูลข่าวสารท่ีมีการปฏิเสธการเปิดเผย 
ได้แก่........................................................

-  -  - - -  - -  -  -  -

รวม 545 3,237  - 639 9,513 13 1,290 1,576 6 16,819

274
 -ระบบ Call Center สายด่วน ๑๑๓๒           
และสายตรงเทศบาล (ระบบร้องเรียน)

-  -  - - ๑ -  -  - 275

159 ๒ -  -

185

2 163

 - 482  - 2 669

 -เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารผ่าน Website             
เทศบาลนครปากเกร็ด    
www.pakkretcity.go.th

-  -  - -

 - ๔๘๒  -

 - ติดประกาศข้อมูลข่าวสารท่ีบอร์ด           
ประชาสัมพันธ์เทศบาลช้ัน ๑

-  -  - -

379
 - ต้อนรับ/แนะน า/ตอบข้อซักถามให้แก่
ประชาชนท่ีมารับบริการท่ีเทศบาล

- ๔๖  - 4,522 -

สถิติการให้บริการข้อมูลข่าวสาร ตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐
เทศบาลนครปากเกร็ด ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ เดือนมีนาคม ๒๕๖๖

สถิติการให้บริการข้อมูลข่าวสาร ส านักช่าง ส านักคลัง ส านักปลัด
กอง

สาธารณสุขฯ
กอง

ยุทธศาสตร์ฯ
กอง

การศึกษา
กอง

สวัสดิการฯ

กอง
ทะเบียน
ราษฎรฯ

กองการ
เจ้าหน้าท่ี

รวม

3,615


